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Je suis connecté et dans mon opération, pourquoi est-ce que
je ne vois pas mes observations (alors que j'ai synchronisé) ?
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Peut-étre étes-vous une entreprise et rien ne vous a été affecté...
Etes-vous dans le bon contexte ou dans la bonne session ?

N'avez-vous pas des filtres activés qui masquent une partie de vos
observations ?

N'affichez-vous pas les plans “sans observations” ?

= (-l | FUUEn pai:
Mode liste Mode photos
? Filtrer Afficher les plans : ‘ Avec et sans observations ~ ‘
" Déplier tout ¥ Replier tout

4 | ARMOIRE A PLANS _
Avec observations

4 | [1] PLAN DEMO
s | [0] FACADES
[8] E - R+1.pdf
[1] Facade Est (Cours Seine).pdf
« | [1]R+01

Sans observations

Service client IDCapture
https://platform.idcapture.net
support@idcapture.fr - 09.72.45.56.39



https://customer-service.idcapture.fr/en-US
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/suivi-mobile
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/questions-recurrentes
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/articles/je-suis-connecte-et-dans-mon-operation-pourquoi-est-ce-que-je-ne-vois-pas-mes-observations-alors-que
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/articles/je-suis-connecte-et-dans-mon-operation-pourquoi-est-ce-que-je-ne-vois-pas-mes-observations-alors-que
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/articles/je-suis-connecte-et-dans-mon-operation-pourquoi-est-ce-que-je-ne-vois-pas-mes-observations-alors-que
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/questions-recurrentes
https://platform.idcapture.net/
mailto:support@idcapture.fr

